
ご注意
1.幌加内町での通話は無料になります。

幌加内町外への通話はできません、従来の電話機にて通常通り
ご利用ください。
情報端末機と従来の電話機との通話はできません。

2.機器本体は常時電源を入れた状態でお使いください。

◆電源を切断する場合は、端末機の本体裏側の電源ボタン
を押し確認画面が表示される「電源オフ」をタッチして ください。

◆しばらくたつと電源が切れます。
◆電源を切ったままにしておくと、お知らせが届きません。

3.「緊急」ボタンは、受話器を上げなくても「幌加内消防署」につな

がります。

すべての電源が入っていてもご利用できない場合は、役場まで一般の電話にて

ご連絡ください。 幌加内町役場総務課情報管理係 0165-35-2121

利用者の皆様へ

幌加内町では、町内全世帯等を対象に情報端末機を設置し下
記のサービスを提供しております。

・町内情報端末機同士の無料電話。
・役場からのお知らせ放送 ※基本的に7：30と19：30の2回
・地上デジタルテレビ難視聴地区へのテレビ放送。

なお、引越し等で転入され、設置済みの情報端末機の電話番号
が分からない方は、下記のお問い合わせ先まで、ご連絡をお願い致
します。



「情報端末機」ご利用に関するお願い

1.「情報端末機」の電源を長期で切断する場合は役場までご連絡ください。

2.移転の際は必ず役場へ連絡してください。また、入居された場合におきまして
も、必ず役場へ連絡を入れるようお願いいたします。（電話番号等の設定を行
います）

3.「緊急」ボタンについてのご注意。

「緊急」ボタンを押すと、受話器を置いたままでも「幌加内消防署」につながってしまい
ます。 ご注意をお願いいたします。

4.「LANケーブルの状態を確認してください」というメッセージが出ている場合

緑色のランプが「４つ」ついていなければなりません、どのランプがついていないかを、お知らせください

●ONU「弁当箱」程度の大きさの白い箱に電源が入ってるかを確認してください。



情報端末機がご利用になれない場合のお願い

1.いつもの画面が表示されない場合は、「ホーム」

ボタンを押してください。

2.何をしても画面が動かない場合は「再起動」をお願いいたします。

3.通話の際、相手の声が聞こえない、相手に声が伝わっていないと思われる場合
、受話器を上げたまま 「+音量」を押し（受話器音量）、音量を上げてください。
それでも解決できない場合は「再起動」をお願いいたします。

*情報端末機裏面の「電源ボタン」操作を行わないで電源コードを抜くと、本商品が起動しなくなる場合
があります。

*発信中、着信中、通話中、切断中は電源ボタンによる電源オフはできません。

電源ボタン

①

②

すべての電源が入っていてもご利用できない場合は、役場まで一般の電話にて

ご連絡ください。

●再起動手順

受話器を下ろしたままで「+音量」を押すことにより
、告知情報の音量（インターネット音量）を上げる
ことができます。

幌加内町役場総務課情報管理係 0165-35-2121


